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1 Description 

 

Cette application a pour but le suivi, la création et la gestion des interventions. 

L’application a été développé sur une base Excel (suite Office), ce tableur se compose typiquement d’un ensemble 
d’onglets contenant chacun un tableau de lignes et de colonnes pouvant contenir des valeurs, numérique ou non, et 
intégrant des fonctions de calcul numérique, représentation graphique et analyse de données. 

 

Le découpage et le classement des interventions se fait selon la logique suivante : 

• Chaque fichier représente un site d’intervention. 
• Chaque onglet représente un secteur du site d’intervention. 
• Chaque tableau dans un onglet représente une machine. 
• Un tableau contient les interventions liées à la machine. 

 

Ci-dessous un descriptif de chacun des onglets contenus dans l’application. (Attention des onglets sont cachés en 
mode utilisateur, ceci sera précisé) 

  



 Onglet « Secteur »  

 

 

 

L’interface d’un onglet secteur est typiquement composée d’un menu latéral sur la gauche ainsi qu’un ou plusieurs 
tableau machine. 

 

Le menu latéral (1) est composé des éléments suivant : 

 

 

 

1 

2 

Contient le logo de l’application ainsi que le 
nom de l’utilisateur actuel. 

A noter que les utilisateurs faisant partie de 
la liste des administrateurs ou super 
administrateurs auront une couleur de 
police verte, tous les autres seront en 
rouge. 



  

 

 

  

Le tableau de bord principal, composé des boutons suivant de 
haut en bas : 

- Bouton permettant la création d’un secteur, d’une 
machine ou d’une intervention. 

- Bouton permettant la modification d’un nom de 
secteur ou d’une machine. 

- Bouton permettant la suppression d’un secteur ou 
d’une machine . 

Une zone de filtre permettant de filtrer les tableaux présents 
sur la page par nom de machine, composée des éléments 
suivants : 

- Un champ permettant de renseigner l’élément 
recherché (quelques caractères de la chaine 
recherchée suffisent). 

- Un bouton « Vider » permettant de vider le champ et 
de réinitialiser le filtre. 

- Un bouton « Filtrer » permettant de filtrer les tableaux 
selon la valeur renseignée dans le champ. 



  

 

   

  

Une zone de filtre composée des boutons suivant de haut en 
bas : 

- Bouton permettant de filtrer les interventions ayant 
l’état « Annulée » 

- Bouton permettant de filtrer les interventions ayant 
l’état « Validée » 

- Bouton permettant de filtrer les interventions dont la 
date d’intervention est dépassée 

- Bouton permettant de filtrer les interventions de la 
semaine 

- Bouton permettant de filtrer les interventions ayant 
l’état « En cours » 

- Bouton permettant de filtrer les interventions ayant 
l’état « A traiter » 

- Bouton permettant de filtrer les interventions ayant 
l’état « En attente » 

- Bouton permettant de réinitialiser les filtres actifs 

Le filtre multiple est autorisé 

 

- Le lien vers cette notice d’utilisation 



Un tableau machine (2) est composé, de la colonne gauche à la colonne droite, des éléments suivants : 

- Colonne 1 : contient le numéro de l’intervention 
- Colonne 2 : contient la description de l’intervention 
- Colonne 3 : contient le nom des intervenants associés à l’intervention 
- Colonne 4 : contient la durée de l’intervention 
- Colonne 5 : contient la semaine de l’intervention 
- Colonne 6 : contient la date de l’intervention 
- Colonne 7 : contient le nom de la personne qui a créé l’intervention 
- Colonne 8 : contient la date de création de l’intervention 
- Colonne 9 : contient le nom de la personne qui a modifié l’intervention 
- Colonne 10 : contient la date de la modification de l’intervention 
- Colonne 11 : contient une description de la méthode de résolution de l’intervention, si résolu 
- Colonne 12 : contient l’état de l’intervention (Annulée, validée, en cours, etc…) 

  



 Onglet « Paramètres fichier » 

 

L’interface de l’onglet « Paramètres fichier » contient les données nécessaires au fonctionnement et paramétrage du 
fichier, cet onglet est composé des éléments suivants : 

 

1.2.1 Sommaire 

 

 

 

Le sommaire contient des boutons renvoyant chacun vers une section particulière de l’onglet. 

Le retour au sommaire se fait à l’aide de l’icône suivante située sur chaque marqueur 
« Secteur ».  

  



1.2.2 Section A 

 

 

 

Le tableau (1) contient les options switchables du fichier, ces options peuvent être activées (On) ou 
désactivées (Off) sur la dernière colonne du tableau, le passage de l’un à l’autre se fait avec un double-clic 
sur la cellule concernée. A noter que les options choisies sont spécifique à chaque administrateurs. 

Ce tableau contient les options suivantes, de la 1ère ligne à la dernière : 

 

- 1ère ligne : Activer le verrouillage du fichier à l’ouverture de celui-ci selon que l’utilisateur actif appartienne 
ou non de la liste des administrateurs. 

- 2ème ligne : Activer, à l’ouverture du formulaire « Ajout intervention », le passage du switch « Ajouter une 
machine au secteur ». 

- 3ème ligne : Activer, à l’ouverture du formulaire « Ajout intervention », le passage du switch « Ajouter une 
intervention à la machine ». 

- 4ème ligne : Activer, à l’ouverture du formulaire « Ajout intervention », le passage du switch « Envoyer un 
mail aux intervenants PPI sélectionnée ». 

- 5ème ligne : Après la création d’un secteur, machine ou intervention via le formulaire « Ajout intervention » 
ou « Modification intervention », vider et réinitialiser les champs du formulaire. 

- 6ème ligne : A la création ou modification d’un nom de secteur ou de machine dans les formulaires 
correspondant, lors de la fonction de vérification l’existence de doublon : 

o Off = vérifier l’existence du nom à comparer dans l’onglet actif, 
o On = vérifier l’existence du nom à comparer dans l’ensemble des onglets. 

1 

2 



Le tableau (2) contient les paramètre fichiers, la modification d’une valeur se fait sur la dernière colonne du 

tableau. Notez le bouton « Application des modifications » en vert qui sert à rendre les paramètres effectifs 

une fois qu’une modification a été faites dans le tableau. 

Ces paramètres sont les suivants, de la 1ère ligne à la dernière  

- 1ère ligne : Hauteur en pixel de la ligne d’en-tête d’un tableau machine (1ère ligne du tableau) sur un onglet 
« Secteur X » 

- 2ème ligne : Hauteur en pixel de la ligne séparant 2 tableaux machine sur un onglet « Secteur X » 
- 3ème ligne : Valeur de tolérance du nombre d’années à afficher en plus et en moins par rapport à l’année 

actuelle dans les formulaires « Ajout intervention » et « Modification intervention ». 
- 4ème ligne : Nom du site concerné par le fichier. 
- 5ème ligne : Numéro par défaut à donner à une intervention qui passe de l’état « Validée » à un autre état. 

Pour donner un numéro d’intervention égal à nombre d’intervention ouverte sur la machine + 1 renseigné 
dans ce champ le code « interv+1 ». 

  



1.2.3 Secteur B 

 

 

 

Les tableaux (3) contiennent les couleurs dominantes liées au fichier . Ces couleurs sont reprises dans les 

formes présentes sur les onglets ainsi que les boutons et certains indicateurs dans les formulaires. Notez le 

bouton « Application des modifications » en vert qui sert à affecter les couleurs une fois qu’une modification 

a été faite dans un tableau. 

Ces couleurs sont les suivantes, du 1er tableau au dernier :  

- 1er tableau : Couleur rouge, récupérée dans le bouton de filtre des interventions dont la date est dépassée 
ainsi que les boutons « Fermer » et « Supprimer » des formulaires. 

- 2ème tableau : Couleur violette, récupérée dans le bouton de filtre des interventions à traiter ainsi que le 
bouton « Ajouter » des formulaires. 

- 3ème tableau : Couleur bleue, récupérée dans le bouton de filtre des interventions en cours ainsi que le 
bouton « Retour » des formulaires. 

- 4ème tableau : Couleur verte, récupérée dans le bouton de filtre des interventions validées ainsi que le 
bouton « Valider » des formulaires. 

- 5ème tableau : Couleur jaune, récupérée dans le bouton de filtre des interventions de la semaine. 
- 6ème tableau : Couleur orange, réserve 
- 7ème tableau : Couleur bleue, utiliser comme couleur neutre. 
- 8ème tableau : Couleur indicateur, récupérée dans le champ d’indication des erreurs dans les formulaires. 
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1.2.4 Secteur C 

 

 

 

Les tableaux (4) contiennent les intitulés des messages d’avertissement ou d’erreur affichés dans les 
formulaires, ces messages sont classés par type, un type par tableau : 

- 1er tableau : contient la liste des messages d’erreur, affiché dans les formulaires en rouge. 
- 2ème tableau : contient la liste des messages d’indication, affiché dans les formulaires en bleu. 
- 3ème tableau : contient la liste des messages de validation, affiché dans les formulaires en vert. 
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1.2.5 Secteur D 

 

 

 

Le tableau (5) contient la liste du personnel affectés aux interventions, le contenu de cette liste sera repris 
pour remplir la liste déroulante correspondante dans le formulaire « Ajout intervention ». Notez que 
l’adresse mail à la droite de chaque nom sera reprise si l’option « Envoyer mail aux intervenants » est 
sélectionnée. 

Si cette liste n’est pas renseignée, la liste correspondante n’apparaitra pas dans les formulaires. 
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1.2.6 Secteur E 

 

 

 

Le tableau (6) peut contenir la liste d’un personnel spécifique pouvant être amené à travailler régulièrement 
avec les intervenants principaux. Le contenu de cette liste sera repris pour remplir la liste déroulante 
correspondante dans le formulaire « Ajout intervention ». Notez que l’adresse mail à la droite de chaque 
nom sera reprise si l’option « Envoyer mail aux intervenants » est sélectionnée. 

Si cette liste n’est pas renseignée, la liste correspondante n’apparaitra pas dans les formulaires. 
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1.2.7 Secteur F 

 

 

 

Le tableau (7) contient la liste des membres propriétaires du fichier, ce sont ces personnes, avec les 
informations renseignées dans ce tableau, qui seront affichées en fin du mail de validation de création 
d’une intervention. Ce tableau est composé comme suit, de la colonne gauche à la colonne droite : 

- 1ère colonne : Contient le nom du membre (Champ obligatoire). 
- 2ème colonne : Contient la fonction du membre au sein du service (Champ obligatoire). 
- 3ème colonne : Contient l’adresse mail du membre (Optionnel, si le champ n’est pas renseigné l’adresse ne 

sera pas affichée dans le mail). 
- 4ème colonne : Contient le numéro de téléphone du membre (Optionnel, si le champ n’est pas renseigné le 

numéro ne sera pas affichée dans le mail). 
- 5ème colonne : Contient le lien vers la photo du membre (Optionnel, si le champ n’est pas renseigné la 

photo ne sera pas affichée dans le mail). 
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1.2.8 Secteur G 

 

 

 

Les tableaux (8) contiennent la liste des items contenus dans les différentes listes déroulantes des 
formulaires. 

- 1er tableau : Contient la liste des items contenus dans la liste déroulante du formulaire « Choix action », 
notez que la liste ne contiendra que les actions qui sont disponibles d’après l’état du fichier. Ex : fichier 
neutre = un seul choix d’action ( Ajout d’un secteur ). 

- 2ème tableau : Contient la liste des items contenus dans la liste déroulante « Etat d’intervention », celle-ci 
est présente dans les formulaires « Ajout intervention », « Modification intervention » et « Etat 
intervention ». 

- 3ème tableau : Contient la liste des items contenus dans la liste déroulante « Choix action » du formulaire 
« Suppression ». 

- 4ème tableau : Contient la liste des items contenus dans la liste déroulante « Choix action » du formulaire 
« Modification ». 
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1.2.9 Secteur H (Accessible uniquement par les superadministrateurs) 

 

 

 

Le tableau (9) contient la liste des administrateurs de ce fichier, seul ceux-ci seront autorisés à créer, 
modifier ou supprimer un secteur, machine, intervention, ils pourront accéder à cet onglet mais pas au 
secteur réservé aux super administrateurs (section rouge). 

Notez que seul un superadministrateur peut ajouter un administrateur. 
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1.2.10 Secteur I (Accessible uniquement par les superadministrateurs) 

 

 

 

Le tableau (10) contient la liste des super administrateurs de ce fichier, seul ceux-ci seront autorisés à créer, 
modifier ou supprimer un secteur, machine, intervention, ainsi qu’a ajouter des administrateurs. Ils seront 
aussi les seuls à accéder aux sections super administrateurs de cet onglet. 

Notez que seul un superadministrateur peut ajouter un administrateur. 
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1.2.11 Secteur I (Accessible uniquement par les superadministrateurs) 

 

 

 

Le tableau (10) contient les paramètres sensibles du fichier, ces valeurs doivent être modifiées en 

connaissance de cause. La modification d’une valeur se fait sur la dernière colonne du tableau. 

Ces paramètres sont les suivants, de la 1ère ligne à la dernière  

- 1ère ligne : Numéro de colonne ou sera inséré un tableau machine sur un onglet « Secteur X ». 
- 2ème ligne : Numéro de colonne ou sera inséré le bloc d’en-tête machine sur un onglet « Secteur X » 
- 3ème ligne : Nombre de ligne en négatif par rapport au sommet du tableau machine ou sera inséré le bloc 

d’en-tête machine associé. Attention si la valeur de la 1ère ligne est égale à la valeur de la 2ème, renseigner 
ici 0 provoquera une erreur à la création d’une machine car le point d’insertion du bloc d’en-tête 
correspondra au point d’insertion du tableau. 

- 4ème ligne : Facteur de division utilisé pour calculer le nombre de caractère maximum pouvant entrer dans 
les cellules « Description de l’intervention » et « Intervenant » d’un tableau machine. 

- 5ème ligne : Valeur de priorité donnée à une intervention quand celle-ci passe à l’état « Validée » 
- 6ème ligne : Valeur de priorité donnée à une intervention vide. 
- 7ème ligne : Taille de police dominante du fichier, cette valeur sera utilisée dans les cas ou il y’a un 

changement de taille de police (affichage d’un message par défaut dans certaines listes déroulantes par 
exemple). 

- 8ème ligne : Numéro de cellule ou sera renseigné le nom de l’utilisateur actif sur les onglets « Secteur X ». 
- 9ème ligne : Numéro de cellule ou sera renseigné le titre Nom du site + Nom du secteur sur les onglets 

« Secteur X ». 
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1.2.12 Secteur J (Accessible uniquement par les superadministrateurs) 

 

 

 

Les tableaux (11) sont utilisés comme une base de données pour les tableaux machines. 

Leurs contenus sont les suivants : 

- Tableau secteur : Contient la liste des secteurs du fichier, pour rappel 1 onglet = 1 secteur. 
- Tableaux machines : Contient la liste des machines associées à un secteur, il y’a donc autant de tableaux 

machines qu’il y’a de secteur. 

Pour chaque item (secteur ou machine) est associé un ID, cette identifiant est généré automatiquement à chaque 
création de secteur ou de machine. Cet ID est utilisé par la suite pour, lors de création d’intervention, de modification 
ou de suppression de secteur ou de machine, permettre au programme de retrouver le tableau cible. 

La logique est la suivante : 

• Secteur 1 (ID 1) 
• Machine 1 (ID 2) 

Pour retrouver ce tableau le programme va faire l’association suivante : Tab_machine_(ID 1)_(ID 2) 
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1.2.13 Secteur K (Accessible uniquement par les superadministrateurs) 

 

 

 

Les tableaux (12) sont utilisés comme « modèle » lors de création de secteur ou de machine. 
Ces modèles sont les suivants du haut vers le bas : 

- 1er tableau : Modèle du tableau machine pour onglet secteur. 
- 2ème tableau : Modèle du tableau liste machine pour onglet paramètres, celui-ci est pris comme modèle 

lors de la création d’un secteur. (Voir point 2.1) 
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2 Utilisation 

Description des différentes fonctions en pas à pas. 

 Création d’un secteur, d’une machine ou d’une intervention 

Nota : un secteur peut s’ajouter depuis n’importe quel onglet « Secteur ». Une machine ou une intervention s’ajoutent 
depuis l’onglet secteur concerné. 

 

1. Cliquez sur le bouton « Création »  
 
 
 

2. Choisissez dans la liste déroulante l’action souhaitée puis cliquez sur le bouton « Valider » 

 
 
 
 

3. Utilisez le formulaire comme suit 

 
A. Renseignez ici le nouveau nom de secteur (si création secteur). 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

I 



B. Renseignez ici le nouveau nom de machine (si création machine) ou sélectionnez votre machine si 
création d’une intervention. 

C. Décrivez ici l’intervention à effectuer 
D. Sélectionnez dans les listes le personnel principal ou secondaire concerné par l’intervention et 

appuyez sur le bouton « Ajout » pour envoyer la personne sélectionnée dans le champ de droite 
(plusieurs personnes peuvent être sélectionnées l’une après l’autre). Si vous avez besoin d’une 
personne qui n’est pas dans la liste vous pouvez renseigner manuellement le nom de cette personne 
dans le 3ème champ et l’ajouter dans le champ de droite selon le même principe. 
 
Nota : Les listes déroulantes ne sont visibles que si les tableaux correspondants sont renseignés. 
(Chapitre 1.2.5 et 1.2.6) 
 

E. Sélectionnez ici à l’aide des différentes listes déroulantes la durée de l’intervention et la date 
d’intervention. 

F. Sélectionnez l’état que l’intervention aura à la création. Notez que si vous créée une intervention 
programmée à une date antérieur à la date actuelle les choix seront limités. 

G. Bouton de retour au menu précédent, de fermeture du formulaire actuel et de validation du contenu 
pour la création. 

H. Boutons switch de redimensionnement du formulaire. 
I. Bouton switch permettant d’activer-désactiver l’envoi d’un mail aux personnes PPI sélectionnées pour 

l’intervention (n’enverra pas de mail aux personnes renseignées manuellement). 
 

Nota : Cette application ne gère uniquement les envois de mail via Outlook. 
 

 

  



 Modifier le nom d’un secteur ou de machine 

Nota : un secteur peut être modifié depuis n’importe quel onglet « Secteur ». Une machine, elle, doit être modifiée 
depuis l’onglet correspondant. 

 

1. Cliquez sur le bouton « Modifier »  
 
 
 

2. Utilisez le formulaire comme suit 

 
 

A. Choisissez l’objet à modifier, secteur ou machine. 
B. Sélectionnez dans la liste le secteur ou la machine à modifier. 
C. Renseignez dans le champ le nouveau nom à affecter à l’objet sélectionné. 
D. Boutons de fermeture du formulaire ou de validation pour la modification. 

  

A 

B

 

C

 

D

 



 Supprimer un secteur ou une machine 

Nota : un secteur peut être supprimé depuis n’importe quel onglet « Secteur ». Une machine, elle, doit être supprimée 
depuis l’onglet correspondant. 

 

1. Cliquez sur le bouton « Modifier »  
 
 
 

2. Utilisez le formulaire comme suit 

 
 

a. Choisissez l’objet à supprimer, secteur ou machine. 
b. Sélectionnez dans la liste le secteur ou la machine à modifier. 
c. Boutons de fermeture du formulaire ou de validation pour la modification.  

  

A 

B

 

C

 



 Modifier une intervention 

 

1. Recherchez l’intervention à modifier dans les tableaux puis double-cliquez sur le numéro d’intervention

 

 

2. Modifiez les champs souhaités à l’aide du formulaire suivant puis cliquez sur le bouton « Valider » pour valider 
les changements. 
 
Nota : Si vous passez l’intervention en état « Validée » un champ supplémentaire apparaitra afin de pouvoir 
renseigner la méthode de résolution de l’intervention

 

  



 Modifier l’état d’une intervention 

L’état d’une intervention peut aussi être modifiée de la façon suivante : 

 

1. Cliquez sur l’état à modifier sur l’intervention souhaitée

 

 

2. Utilisez le formulaire comme suit 

 
 

A. Indication de l’état d’intervention actuel. 
B. Sélectionnez dans la liste le nouvel état d’intervention à affecter. 
C. Boutons de fermeture du formulaire ou de validation pour la modification. 

A 

B 

C 


